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2. TEKNSIKE DATA

Tak, fordi du har købt en Maytronics robotpoolrenser.
Vi er sikre på, at din Maytronics-robotpoolrenser vil give dig pålidelig, praktisk og omkostningseffektiv 
poolrengøring. Dens pålidelige filtrering under alle poolforhold og klatrebørsten, der kan klare alle 
overflader, sikrer maksimal poolhygiejne.
Robotpoolrenserne fra Maytronics byder på avanceret rengøringsteknologi, langvarig ydeevne og nem 
vedligeholdelse.

Robot
Motorsikring: IP68 Mindste 
dybde: 0,4 m (1,33 ft)
Maksimal dybde: 5 m (16,4 ft)

Digital switch-mode strømforsyning
IP54
Indgang: 100 VAC til 250 VAC, 50 Hz til 60 Hz, 180 W
Udgang: <30 VDC
Bluetooth® maks. udgangseffekt < 5,8 mW
Wi-Fi® maks. udgangseffekt < 76 mW – Frekvens 2,4 MHz

VIGTIGE SIKKERHEDSINSTRUKTIONER
LÆS OG FØLG ALLE INSTRUKTIONER
Overhold nøje følgende ADVARSELER:

Tag den robotstyrede poolrenser op af poolen, før du lader folk gå i poolen.

ADVARSEL

Frakobl hovedstrømforsyningen, når du undersøger den automatiske poolrenser.

ADVARSEL

ADVARSEL

ADVARSEL

Sørg for, at børn ikke forsøger at få adgang til robotpoolrenseren, mens den er i drift. Opbevar 
robotpoolrenseren utilgængeligt for børn eller personer med nedsatte fysiske, sensoriske eller 
mentale evner eller manglende erfaring og viden, medmindre de er under opsyn eller har 
modtaget instruktion.

Der må kun anvendes en original strømkabel til enhver tid. Hvis den er beskadiget, skal den udskiftes af en 
certificeret tekniker for robotpoolrenseren for at undgå farer. certificeret tekniker, hvis det er nødvendigt 
for at undgå fare.

For at mindske risikoen for elektrisk stød skal en beskadiget ledning udskiftes straks.

ADVARSEL

Brug ikke en forlængerledning til at tilslutte robotten til stikkontakten; sørg for en korrekt placeret stikkontakt.

ADVARSEL

1. INDLEDNING

3. ADVARSLER OG FORSIGTIGHEDSREGLER
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ADVARSEL

Strømforsyningen skal ske via en fejlstrømsafbryder (RCD) med en nominel fejlstrøm på højst 30 mA.
Ved installation i USA/Canada:
Strømforsyningen må kun tilsluttes et strømkredsløb, der er beskyttet af en jordfejlsafbryder (GFCI). 
Denne GFCI bør testes regelmæssigt.
For at teste jordfejlsafbryderen skal du trykke på testknappen. Jordfejlsafbryderen skal afbryde 
strømmen. Tryk på nulstillingsknappen. Strømmen skal genoprettes. Hvis jordfejlsafbryderen ikke 
fungerer på denne måde, er den defekt.
Hvis fejlstrømsafbryderen afbryder strømmen til strømforsyningen, uden at testknappen er blevet trykket 
ned, kan der være en jordstrøm, hvilket indikerer risiko for elektrisk stød. Brug ikke strømforsyningen. 
Frakobl strømforsyningen, og kontakt producenten for at få hjælp.

Sørg for, at følgende FORHOLDSREGLER overholdes:

FORSIGTIG

Operatøren skal holde hænderne væk fra drivremmekanismen. Frakobl 
strømforsyningen, før der udføres vedligeholdelse.

Kun en uddannet operatør må betjene den robotstyrede poolrenser.

FORSIGTIG

Placer Caddy og strømforsyningen mindst 3,5 m (12 ft) fra poolkanten – under drift.

FORSIGTIG

FORSIGTIG

For at sikre fortsat beskyttelse mod eventuel elektrisk stød skal strømforsyningsenheden placeres mindst 11 
cm (4 in) over jorden.

Når du løfter den robotstyrede poolrenser, skal du passe på ikke at skade ryggen.

FORSIGTIG

FORSIGTIG

FORSIGTIG

Kablet må ikke graves ned – placér kablet, så risikoen for beskadigelse fra plæneklippere, 
hækkeklippere og andet udstyr minimeres.

Brug ikke robotpoolrenseren, hvis du har tilsat flydende flokkuleringsmiddel eller andre klaringsmidler 
til poolvandet. Disse stoffer tilstopper og beskadiger robotens filtre.

3.1 Vandforhold
Brug den automatiske poolrenser under følgende vandforhold:

Klor maks. 4 ppm

pH 7,0 – 7,8

Temperatur 6 °C til 35 °C (43 °F til 95 °F). Ved temperaturer under 15 °C (59 °F) kan klatreegenskaberne blive 
påvirket

NaCl maks. 5000 ppm
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Caddy

Filtrering

Fjernbetjening

Robotpoolrenser

Strømforsyningsenheden er designet til at være 
modstandsdygtig over for regn, men den er ikke forseglet mod 
fugt. Som med ethvert andet elektrisk udstyr anbefaler vi, at 
den dækkes til i regnfulde perioder.

Strømforsyning

 4. RESERVEDELE TIL ROBOTPOOLRENSERE

Start sæsonen med netfiltre til store urenheder, og brug derefter ultrafine filtre til daglig brug.

* Filterpanelerne monteres på filterkurven. * Filterposen passer ind i kurven.

Hvis du har en filterpose, skal du scanne QR-koden for at 
se, hvordan du rengør den.

Strømforsyning

Caddy Cover beskytter robotten mod solen

Hvis du har filterkurvpaneler:
Når poolen er meget snavset, er det bedst at bruge de fine 
paneler, da ultrafine paneler har tendens til at blive 
tilstoppede hurtigere. Efter den første rengøring anbefaler 
vi at bruge en kombination af fine og ultrafine paneler.

Sørg for at skylle filteret straks efter, at robotten er taget 
op af poolen. Når snavs tørrer fast på filteret, kan det 
være meget svært at fjerne.

Filterindsatser kan købes online eller hos din lokale 
forhandler.
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3,5 m/12 ft.

 5. BRUG AF ROBOTPOOLRENSEREN

5.1 Opsætning

 5.1.1  Placer strømforsyningen 
omtrent midt på poolens lange 
side, mindst i en afstand
3,5 m (12 ft).

 5.1.2  Rul kablet ud for at sikre, at det ikke er knækket.

Det er afgørende, at strømforsyningen ikke falder i vandet og holdes 11 cm/4" over 
jorden.

 5.1.3 Tilslut det blå kabel til strømforsyningen
: Indsæt kablet, så hakket på stikket (1) flugter 
med rillen i stikket på strømforsyningen, og 
drej med uret (2).
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5.2 Sætning af robotpoolrenseren i poolen

 5.2.1 Sæt robotpoolrenseren i poolen.
Slip den, og lad den synke ned til bunden af poolen. 
Sørg for, at det blå kabel ikke er i vejen for noget.

5.3 Tilslut strømforsyningen

 5.3.1 Hæng strømforsyningen på Caddy-adapteren til
strømforsyningen, og sæt stikket i stikkontakten.
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Lys Indikation

Blinkende blåt lys Robotpoolrenseren fungerer normalt

Grønt blinkende
Fjernbetjeningen eller smartphonen 
kommunikerer med robotpoolrenseren

Rødt fast lys

Robotfejl. Se afsnittet Fejlfinding for løsninger
Hvis ingen af løsningerne løser problemet, skal 
du kontakte din forhandler for at få 
robotpoolrenseren tjekket

Indikatorlamper

5.4 Betjening af robotpoolrenseren uden brug af din smart enhed

Tryk på tænd/sluk-knappen for at tænde robotten.
Hvis robotpoolrenseren er i vandet, vil den nu køre, indtil den har 
nået slutningen af rengøringscyklussen.

BEMÆRK: Hvis du holder tænd/sluk-knappen nede i mere end 5 
sekunder, aktiveres den ugentlige timer, der kører hver anden 
dag. Du kan bruge denne funktion til at give snavs tid til at lægge 
sig på poolbunden, inden robotten starter sin rengøringscyklus.

5.5 Brug af strømforsyningen
Din strømforsyning er designet til at give dig de mest avancerede funktioner 
for at forbedre din oplevelse.
• En enkelt TIL/FRA-knap for nem betjening.
• LED-indikatorer til de avancerede funktioner.

Oversigt over LED-indikatorer:

Lysindikatorer Betydning

Blå cirkel Blinker 4 gange Opstår efter tilslutning af strømforsyningen til 
stikkontakten

Den blå forbindelseslampe lyser konstant Bluetooth® er tilsluttet

De grønne og blå forbindelseslamper 
blinker skiftevis

Parringsprocessen er i gang

Den grønne forbindelseslampe lyser Wi-Fi® er forbundet til hjemmenetværket

5.6 Indikatorlamper på robotpoolsenseren 

 5.6.1  Indikatorlamper
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5.7 Fjernelse af robotpoolrenseren fra poolen

Mulighed A
Den nemmeste og sjoveste måde at få robotten op af vandet på:
1. Log ind på MyDolphin™ Plus-appen og klik på "Pick-up mode".
2. Robotten vil svømme hen til den nærmeste væg og kravle op til vandoverfladen.
3. Tag fat i robotten ved håndtaget og træk den op af vandet.

Mulighed B

Sluk for strømforsyningen.

 5.7.1 

Brug kablet til at trække den 
robotstyrede poolrenser hen til siden 
af poolen. Brug håndtaget til at fjerne 
robotten fra poolen.

 5.7.2 

Brug kablet til at trække 
robotten op til overfladen, 
og brug derefter håndtaget.

 5.7.3 

Placer robotstøvsugeren på kanten af poolen, og lad 
vandet løbe ud, før du løfter den.
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klik!

1

  6. PLEJE OG VEDLIGEHOLDELSE

 Sørg for, at strømforsyningen er slukket.

For at forhindre, at snavs hærder fast på filteret, anbefaler vi på det kraftigste, at filteret skylles 
hurtigt igennem umiddelbart efter, at robotten er taget op af poolen.
Bemærk: Lad ikke filterpladerne tørre ud, før de rengøres.

6.1 Rengøring efter brug
Filterkurv – Hvis robotten blev leveret med en filterkurv:

 6.1.1 Åbn filterdækslet.  6.1.2 Når filterdækslet åbnes,
løftes håndtaget automatisk.

 6.1.3 Løft kurven.  6.1.4 Åbn låsen for at  6.1.5 Rengør filterkurven
frigøre bundlåget. med en slange.

Filterpose – Hvis robotten blev leveret med en filterpose:

1. Åbn filterlåget.
2. Løft kurven.
3. Åbn lynlåsen.
4. Vend den på hovedet, ryst snavs ud, og skyl den med en vandslange.
5. Scan QR-koden for at se en kort vejledningsvideo.

Efter skylning af filteret skal du hurtigt skylle robotpoolrenseren med ferskvand for at minimere skader 
forårsaget af kemikalierne i poolvandet.

Sådan 
rengøres 
filterposen
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6.2 Periodisk rengøring af filteret 
Afmonter de 4 ultrafine filterpaneler fra den ydre kurv ved at følge nedenstående trin:

 6.2.1 Hold håndtaget nede  6.2.2 Afmonter panelerne;  6.2.3 Fortsæt med at afmontere
for at fjerne den indvendige 
netkurv.

Start med at trykke på panel 1 
med tommelfingrene.

i rækkefølgen: 2 —> 3 
—> 4.

 6.2.4 Rengør filterpanelerne med en 
vandslange.

 6.2.5 Saml filterpanelerne

i følgende 
rækkefølge:
Panel 4 —> 3 —> 2 —> 1.

 6.2.6  Sæt den indvendige netkurv på plads igen, kontroller, at
hvert filter er placeret korrekt, og sæt den rene filterkurv 
på plads. Luk filterdækslet.
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1

2

3

6.3 Rengøring af pumpehjulet
Hvis du bemærker snavs, der sidder fast i pumpehjulet:

Sørg for, at strømforsyningen er slukket, og at stikket er trukket ud.

Rengør snavset, der sidder fast i pumpehjulets åbning, ved at følge nedenstående trin:

 6.3.1  6.3.2 

 6.3.3  6.3.4 
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Saml pumpehjulskammeret i henhold til følgende trin:

 6.3.5  6.3.6 

6.4 Periodisk generel vedligeholdelse – Anbefales mindst en gang om ugen
Når kablet er vådt, skal det bredes fladt og lige ud i haven for at fjerne eventuelle vridninger i kablet. Lad 

kablet tørre, før det rulles op igen, for at forhindre skimmel.

7. OPBEVARING UDEN FOR SÆSONEN

• Sørg for, at der ikke er vand tilbage i den robotstyrede poolrenser.

• Rengør filterkurven og panelerne grundigt, og sæt dem på plads igen.

• Rul det blå kabel op, så der ikke er knæk i det, og læg det på Caddy-holderen.

• Opbevar den automatiske poolrenser på et beskyttet sted uden for direkte sol, regn og frost ved en

temperatur mellem 5 °C og 45 °C (41 °F til 113 °F).
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Gulv Gulv og 
vægge og vægge

  8. SÅDAN BRUGES FJERNBETJENINGEN

Fjernbetjeningen har to 
driftsindstillinger:

• Programmerbar tilstand – rengøringsparametrene
kan ændres

• Manuel kørsel – bevægelsen kan
styres manuelt

STATUSLINJE 

RENGØRINGSINDSTILLINGE

R

VALG AF 

DRIFTSMODUS

TIL / FRA

 STATUSLINJE

Indikator for 
signalstyrke Manuel 

køreindstilling

Indikator for batteriniveau

Filterindikatoren blinker, 
når filteret skal rengøres

Teknikertilstand

 RENGØRINGSINDSTILLINGER
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8.1 Kom godt i gang med fjernbetjeningen
1. Download MyDolphinTMPlus-mobilappen, og gennemfør registreringsprocessen for at aktivere

funktionerne.

2. Sørg for, at fjernbetjeningen er slukket.
3. Tilslut strømforsyningen.

4. Tilslut fjernbetjeningen til strømforsyningen.

5. Tryk samtidigt på både højre og venstre retningspil, indtil du hører to bip-lyde, og du har et klart
billede af fjernbetjeningens skærm.

8.2 Programmerbar tilstand
Fjernbetjeningen tilbyder følgende programmerbare driftsmodi:

1. Rengøringsfunktion – gulv eller gulv og vægge (se side 14)

2. Varighed – 2 timer/3 timer/4 timer (se side 14)

3. Forsinkelse – 1 times forsinkelse – tilgængelig, hvis den er forbundet til MyDolphinTMPlus-appen

4. Tidsplan – hver anden dag eller hver tredje dag

5. Afhentning (se side 9)

6. Tænd/Sluk

I tilstanden Forsinket drift kan du indstille poolrenseren til at rense poolen, når snavset har lagt sig på 

bunden, ved at trykke på START SENERE. 
Strømforsyningen begynder at blinke grønt. Efter en time begynder poolrenseren at arbejde. Hvis 
du ønsker at annullere programmet START SENERE, skal du trykke på ikonet START SENERE igen.

Når strømforsyningen holder op med at blinke, er programmet afbrudt.

I tilstanden Ugentlig planlægning kan du indstille dit eget rengøringsprogram. Du kan vælge, om du vil 
rengøre din pool hver anden dag eller hver tredje dag.
Denne funktion kræver, at robotten forbliver i vandet hele ugen. For at minimere slitage anbefaler vi, at du 
tager robotpoolrenseren op efter hver brug for at skylle robotten og filteret.
Brug af den ugentlige planlægning vil fremskynde slitage, da robotten forbliver i poolen sammen med 
kemikalierne. Desuden nedsættes robotens rengøringseffektivitet, hvis filteret ikke skylles.

• For at rengøre din pool hver anden dag skal du trykke på

• For at rengøre din pool hver tredje dag skal du trykke på

• Planlægningsprogrammet gælder kun i én uge. Hvis du programmerer den ugentlige timer i

MyDolphinTMPlus-appen, kan du indstille den til 'gentag', og planlægningsprogrammet vil fortsætte uge efter

uge. At lade robotten blive i vandet øger igen slitage og nedsætter samtidig dens rengøringseffektivitet

effektivitet.

8.3 Manuel køreindstilling
Du kan bruge tilstanden "Manuel kørsel" til at styre, hvordan din Dolphin-poolrenser bevæger sig rundt i poolen. 
Bemærk: På grund af den trådløse funktion kan der være en forsinkelse mellem din kommando og det tidspunkt, 
hvor robotten er i stand til at følge den. Hvis du vil dreje, skal du holde venstre eller højre tast nede i 2–4 sekunder 
og vente for at se, om robotten vender i den ønskede retning.

• Hvis robotten er TÆNDT – Tænd fjernbetjeningen, tryk på funktionsvælgeren, og brug
retningspilene til at styre robotten rundt i poolen.
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• Hvis robotten er slukket – Tænd fjernbetjeningen, og vent 60 sekunder, indtil selvtesten er afsluttet. Tryk
på funktionsvælgeren, og brug retningspilene til at styre robotten rundt i poolen.
BEMÆRK: Hvis signalbjælken blinker  , eller hvis du har mistet forbindelsen til strømforsyningen, kan
det skyldes en af følgende årsager.

Hvad er der galt Hvad skal du gøre

Strømforsyningen virker ikke Sørg for, at strømforsyningen er tilsluttet

Fjernbetjeningen er uden for rækkevidde Gå tættere på strømforsyningen

Fjernbetjeningen er ikke parret med din 
robot

Sørg for, at fjernbetjeningen er slukket. Tilslut fjernbetjeningen til strømforsyningen. Tryk 
samtidigt på både højre og venstre retningspil, indtil du hører to bip, og strømforsyningen viser 
en konstant BLÅ LED-indikator for forbindelse

Hvis du har problemer med at betjene fjernbetjeningen, kan du prøve at gentage ovenstående trin eller kontakte 

vores kundeservice.
*Se detaljer i slutningen af dette dokument

  9. AVANCEREDE FUNKTIONER

For at aktivere de avancerede funktioner skal du downloade MyDolphinTMPlus-appen.

Temperaturføler

Denne Dolphin-robotpoolrenser har en unik sensor, der viser vandtemperaturen. Sensoren viser 

temperaturen i Celsius og Fahrenheit.

Temperaturområde: 6 °C til 38 °C (42,8 °F til 100,4 °F).

Filtermåler

Denne funktion viser to niveauer for filtermodus og hvor tilstoppet filteret er på grund af snavs eller et 

bestemt element, der sidder fast inde i filteret.

Dette er meget vigtigt for, at filteret fungerer effektivt og holder i lang tid. Funktionen kan 

aktiveres via MyDolphin™ Plus-appen.

Ind/ud af vand-sensor

Denne funktion giver dig mulighed for at se, om robotpoolrenseren befinder sig i eller uden for 

poolvandet.

Før denne funktion aktiveres, skal der foretages en kalibrering. Følg trinene i appen for at 

kalibrere.

Forsinket start

Denne funktion giver dig mulighed for at starte driften om 1 time, 2 timer eller 3 timer.

Du kan bruge denne funktion til at lade snavset synke ned og lægge sig på poolbunden, inden robotten 

starter sin rengøringscyklus.
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  10. BETJENING AF MyDolphin™ Plus-APPEN

10.1 Kom godt i gang med MyDolphin™ Plus-appen
Appen er kompatibel med følgende smarte enheder:

• Apple (iOS) – version 10 og nyere – iPhone, iPad, iPod

• Android – operativsystem version 5 og nyere

1. Sørg for, at din mobile enhed (telefon/tablet) er forbundet til internettet.

2. Sørg for, at du har dit Wi-Fi®-netværksnavn og din adgangskode ved hånden.

3. Strømforsyningen kan kun oprette forbindelse til Wi-Fi® 2,4 GHz. Hvis du har en dual-band-router, skal du

adskille 2,4- og 5 GHz-netværkene og give dem unikke navne. Du kan finde vejledninger til dit routermærke

online eller kontakte din internetudbyder.

4. Sørg for, at Bluetooth® er aktiveret på din smartphone.

5. Android-brugere – sørg for, at GPS/lokaliseringstjenester er slået til.

6. Gælder kun for iOS 13 – aktiver Bluetooth® og placering, mens appen kører.

10.2 Forbered poolrenseren til tilslutning
1. Tilslut det blå kabel til strømforsyningen, og sæt strømkablet fra strømforsyningen i

stikkontakten.

2. LED-indikatoren for forbindelse på strømforsyningen begynder at blinke blåt.

3. Sæt poolrenseren i vandet.

4. Tryk på ON-knappen på din IoT-strømforsyning for at starte poolrenseren.

10.3 Aktivér poolrenseren via din smartphone
1. Åbn MyDolphin™ Plus-appen.

2. Opret en konto, eller brug din Gmail- eller Facebook-konto.

3. Giv tilladelse til alle nødvendige tilladelser.

4. Vent, indtil den blå LED-lampe for forbindelse lyser konstant, og der vises en meddelelse om, at det er lykkedes, i appen.

Appen begynder at parre sig med din strømforsyning. Følg instruktionerne i appen for at oprette forbindelse til robotten.

5 Opret forbindelse til dit Wi-Fi®-hjemmenetværk eller pool-netværk.

6. Indtast adgangskoden til dit Wi-Fi®-hjemmenetværk, og tryk på FORTSÆT.

Efter kort tid vil strømforsyningen blinke grønt og blåt.

7. Vent, indtil LED-lampen for forbindelse lyser konstant grønt, og der vises en meddelelse om, at det er lykkedes, i
appen.

BEMÆRK: Næste gang du åbner appen, kan du udfylde garantien via appen.

TIPS:

• Hvis appen hænger fast på den samme skærm i mere end 2 minutter, skal du lukke appen og åbne den igen.
• For at teste styrken og kvaliteten af dit Wi-Fi®-signal skal du stå ved siden af strømforsyningen og

afspille en video via din smartphones browser.
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11. LED-LAMPER FOR STRØMFORSYNING

LED-lamper for forbindelse
LED-lampen for forbindelse på strømforsyningen har flere tilstande:

1. Blinkende blåt lys – venter på Bluetooth®-forbindelse.

2. Konstant blåt lys – forbundet via Bluetooth®.

3. Blinkende grønt lys – strømforsyningen er forbundet til dit Wi-Fi®-netværk derhjemme eller

ved poolen og forsøger at oprette forbindelse til skyen.

4. Konstant grønt lys – strømforsyningen er nu forbundet til Wi-Fi®-netværket og til skyen.

5. Skiftende blåt og grønt lys – strømforsyningen er tilsluttet via Bluetooth® og til skyen. Lysene vises

også, når fjernbetjeningen bruges.

Tænd/sluk-LED'er
1. Konstant blåt lys – strømforsyningen er tændt, og poolrenseren er i drift.

2. Blinkende grønt lys – venter på næste operation (forsinkelsestilstand eller ugentlig timer).

3. Skiftende blå/grønne/røde lys – programmet opdateres eksternt.

Vent, indtil processen er afsluttet.

4. Konstant rødt lys – fejl. Se afsnittet om fejlfinding.

5. Orange lys – Filtret er tilstoppet. Rengør venligst filteret.

Funktioner på tænd/sluk-knappen:
1. Drift – Tryk på tænd/sluk-knappen i op til 5 sekunder.

2. Hurtigstart – denne funktion aktiverer muligheden for at indstille en ugentlig timer hver anden dag.

For at aktivere hurtigstart-funktionen skal du holde ON/OFF-knappen nede i 5 sekunder. Den blå LED-

lampe blinker tre gange.

3. Automatiseringsfunktion – Denne funktion giver dig mulighed for at oprette

forbindelse til dit smarthjem. For at aktivere automatiseringsfunktionen skal du

holde ON/OFF-knappen nede i 15 sekunder. Den blå LED-lampe blinker tre gange.
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  12. STRØMFORSYNING – FEJLFINDING

Symptom Mulig årsag Afhjælpning

Strømforsyningen 
eller dens ON/OFF-
LED fungerer ikke.

• Der er ingen spænding i stikkontakten i
væggen.

• Strømforsyningen er ikke tændt.
• Strømkablet er ikke korrekt tilsluttet

strømforsyningens indgang.
• Jordfejlsafbryderen er slukket.

• Sørg for, at der er spænding i stikkontakten i væggen.
• Sørg for, at strømforsyningen er tilsluttet og tændt.
• Sørg for, at strømkablet er tilsluttet ordentligt og helt ind i

strømforsyningen.
• Sluk for strømforsyningen. Vent 30 sekunder, og tænd derefter igen.

Der kan ikke 
oprettes 
forbindelse til dit 
Wi-Fi®, og 
kommunikations-
LED'en blinker 
grønt.

Strømforsyningen er for langt væk fra routeren 
(svagt signal), eller din router fungerer ikke 
korrekt.

• Nulstil strømforsyningen (træk strømkablet ud), og vent 1 
minut.

• Kontroller, at din smartphone har en stærk Wi-Fi®-forbindelse tæt 
på strømforsyningen (stå ved siden af strømforsyningen, og prøv at 
afspille en hvilken som helst online videostreaming-app).

• Kontroller, om hjemmerouteren fungerer korrekt.
• Placer strømforsyningen så tæt på hjemmerouteren 

som muligt.
• Overvej at installere en Wi-Fi®-forlænger på 2,4 GHz for at 

sikre, at du har tilstrækkelig signalstyrke.
• Bemærk: Hvis kommunikations-LED'en stadig blinker grønt, har du

mulighed for at oprette forbindelse via Bluetooth®.

Kan ikke oprette 
forbindelse til 
din 
robotpoolrenser 
via Bluetooth®, 
og 
kommunikations
-
blinker blåt.

Strømforsyningen er for langt væk fra den 
smarte enhed, eller din Bluetooth® er 
deaktiveret eller fungerer ikke korrekt.

• Prøv at slukke og tænde Bluetooth® på din smartphone.
• Gå tættere på strømforsyningen.
• Sørg for, at der ikke er nogen forhindringer eller hindringer

mellem dig og strømforsyningen.
• Sluk for strømforsyningen, og tænd den derefter igen.
• Hvis ingen af ovenstående fejlfindingsmetoder hjælper, skal du

kontakte forhandleren for yderligere support.

Konstant orange lys 
på 
strømforsyningen.
* Gælder kun 
udvalgte modeller

Filteret er tilstoppet. • Rengør venligst filteret.
• Vi anbefaler på det kraftigste, at du renser filterkurven efter

hver rengøringscyklus. Robotten arbejder mere effektivt, når
filteret er rent.
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  13. MyDolphin™ Plus – FEJLFINDING

Før du bruger appen, skal du sikre dig, at du har:
• Mobilforbindelse 3G/4G/5G eller Wi-Fi® med stærkt signal
• Strømforsyningen understøtter KUN 2,4 GHz. Hvis du har en dual-band-router, skal du adskille og omdøbe

2,4- og 5 MHz-netværkene, så robotten kan oprette forbindelse til 2,4.
• Bluetooth® skal være aktiveret

Symptom Hvad skal du gøre

Poolrenseren opretter ikke forbindelse til Wi-Fi®, 
og strømforsyningen blinker med et grønt lys.

Strømforsyningen forsøger at oprette forbindelse til dit Wi-Fi®-hjemmenetværk og til skyen.
1. Placer strømforsyningen tættere på Wi-Fi®-kilden.
2. Genstart strømforsyningen (PWS) og routeren ved at trække stikket ud af
stikkontakten, vent et par sekunder, og sæt stikket i igen.
3. Hvis du har en dual-band-router, skal du adskille 2,4- og 5 GHz-netværkene og give dem unikke 
navne. Du kan finde vejledninger til dit routermærke online eller kontakte din internetudbyder.

Hvis robotten ikke kan oprette forbindelse til Wi-
Fi®:
Sådan skifter du til Bluetooth® efter en tidligere 
WiFi®-forbindelse.

Der står følgende på app-skærmen: "Forbindelsesfejl"
1. Klik på "Hvad kan jeg ellers gøre?".
2. Klik på "Fortsæt med Bluetooth®" og følg instruktionerne i appen.
Sådan opretter du forbindelse til Wi-Fi® igen, når kommunikationen er genoprettet:
1. Åbn appen.
2. Gå til fanen "Indstillinger".
3. Klik på Wi-Fi®-indstillinger.
4. Følg vejledningen.

Første tilslutning.
Sådan opretter du forbindelse udelukkende via 
Bluetooth®.

Du skal være tæt på strømforsyningen for at oprette en Bluetooth®-forbindelse.
1. Tilslut strømforsyningen.
2. Tilslut robotten til strømforsyningen.
3. Download den nye MyDolphin™ Plus-app.
4. Opret en konto i appen, og godkend alle de nødvendige tilladelser.
5. Find din robot, og opret forbindelse til den ved at følge appens instruktioner.
6. Under Wi-Fi®-konfigurationen skal du klikke på knappen "Spring over", så du kan gå direkte 
videre til Bluetooth®-forbindelsesgrænsefladen.

Sådan skifter du til Wi-Fi® efter den indledende 
Bluetooth®-forbindelse.

1. Sørg for, at Bluetooth® og Wi-Fi® er aktiveret.
2. Åbn MyDolphin™ Plus-appen, og opret forbindelse til robotten via Bluetooth®.
3. Gå til Indstillinger, og klik på "Wi-Fi®-indstillinger".
4. Følg appens instruktioner for at oprette forbindelse til internettet.

Skift af Wi-Fi®-netværk. Routeren er blevet udskiftet
1. Åbn appen.
2. Appen viser skærmbilledet "Forbindelsesfejl".
3. Klik på "Hvad kan jeg ellers gøre?".
4. Klik på "Skift Wi-Fi®", og følg instruktionerne.

Udskiftning af strømforsyning. Tilslutning til ny strømforsyning
1. Tilslut strømforsyningen til robotten.
2. Tænd for robotten i 30 sekunder.
3. Start appen. Der vises "Forbindelsesfejl" eller "Kan ikke oprette forbindelse til robotten".
4. Klik på "Hvad kan jeg ellers gøre?".
5. Vælg "Har du en ny robot eller en ny strømforsyning?".
6. Søg efter din robot, og følg vejledningen.

Appen virker ikke efter udskiftning af 
motorenheden.

1. Åbn MyDolphin™ Plus-appen. Der vises en forbindelsesfejl.
2. Tryk på "Hvad kan jeg ellers gøre" for at løse problemet? Tryk derefter på "Afbryd forbindelse" 
under "Har du en ny robot eller strømforsyning?" og søg efter robotter. Velkomstskærmen vises.
3. Tryk på "Lad os komme i gang". Sørg for, at appen har de nødvendige tilladelser.
4. Den bør nu søge efter og forsøge at oprette forbindelse til robotten. Dette parrer robotten 
serienummer med appen. Hvis det ikke virker, skal du sikre dig, at din Bluetooth® er tændt og 
forbundet til strømforsyningen, og at din strømforsyning er tændt, mens robotten er i vandet 
(hvis den er
uden for vandet, mens den er tændt, vil den vise en fejlmeddelelse om, at den er uden for vandet, 
hvilket afbryder parringsprocessen). Der findes detaljerede parringsinstruktioner i den æske, som 
strømforsyningen blev leveret i.

Bemærk: Hvordan finder jeg robotens serienummer?
Nummeret findes inde i robotten, bag filteret
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  14. ROBOTPOOLRENSER – FEJLFINDING

Træk stikket ud af strømforsyningen, før du foretager dig noget.

Symptom Mulig årsag Afhjælpning

Robotpoolrenseren 
bevæger sig IKKE.

• Der er en forhindring, der blokerer 
pumpehjulet, larvefødderne eller 
hjulene.

• Træk stikket ud af stikkontakten. Åbn dækslet til pumpehjulet, og 
kontroller, at der ikke sidder noget fast i pumpehjulet.

• Kontroller, at der ikke er noget, der blokerer bælterne eller hjulene.

Robotpoolrensere
n bevæger sig i 
cirkler.

• Tilstoppet filterkurv.
• Der sidder snavs fast i pumpehuset eller 

pumpehjulet.
• Strømforsyningen er placeret forkert.

• Algeopbygning, eller at poolvandet ikke 
opfylder specifikationerne.

• Rengør filterkurven.
• Fjern snavs, der sidder fast i pumpehuset eller pumpehjulet (se 

illustrationerne 6.3.1 til 6.3.4).
• Placer strømforsyningen, så robotrenseren frit kan nå hele poolområdet.
• Korrigér pool- og vandforholdene.

Robotpoolrenseren 
drejer ikke eller 
bevæger sig kun i én 
retning.

• Der sidder snavs fast i pumpehuset eller 
pumpehjulet.

• Fjern snavs, der sidder fast i pumpehuset eller pumpehjulet (se 
illustrationerne 6.3.1 til 6.3.4).

Robotpoolrenseren 
bevæger sig, men 
renser ikke poolen.

• Tilstoppet filterkurv.
• Der sidder snavs fast i pumpehuset eller 

pumpehjulet.

• Rengør filterkurven.
• Fjern snavs, der sidder fast i pumpehuset eller pumpehætte (se 

illustrationerne 6.3.1 til 6.3.4).

Robotpoolrensere
n renser kun en del 
af poolen.

• Strømforsyningen er placeret forkert.

• Der er ikke trukket nok af det blå kabel 
ud til, at robotpoolrenseren kan 
fungere korrekt.

• Placer strømforsyningen, så robotstøvsugeren frit kan nå hele 
poolområdet, og sørg for, at der er en afstand på mindst 3,5 m / 12 ft til
poolen og en højde på mindst 11 cm / 4 in over jorden.

• Kontroller, at der er tilstrækkelig slæk på det blå kabel, så
robotpoolrenseren kan nå hele poolen.

• Rengør filterkurven.

Det blå kabel er 
knækket.

• Kablet har knæk, muligvis fordi det er 
blevet brugt uden først at blive rullet ud
for at fjerne eventuelle vridninger.

• For at fjerne knækene skal du strække det blå kabel helt ud, og når det er 
tørt, skal du rulle det forsigtigt op for at undgå vridninger.

Den automatiske 
poolrenser kan ikke 
klatre op ad 
væggene.

• En tilstoppet filterkurv forhindrer den 
bageste stråle i at skubbe robotten op
ad væggene.

• Alger på væggene.
• Forkert pH-værdi.

• Der sidder snavs fast i pumpehuset eller 
pumpeafdækningen.

• Overfladen er for glat til din bageste 
børstetype.

• Rengør filterkurven.

• Kontroller kemikalieniveauet i vandet. Forkerte niveauer kan fremme 
algevækst, hvilket gør væggene glatte.
Hvis dette er tilfældet, skal du justere niveauerne og skrubbe væggene.

• Fjern snavs, der sidder fast i pumpehjulshuset eller pumpehjulsdækslet (se 
illustrationerne 6.3.1 til 6.3.4).

• Kontakt din forhandler for at skifte din bageste børste ud med en 
Wonder-børste, der passer til glatheden af din poolvægge.

Problem Foreslået handling

Robotten tænder ikke. • Sørg for, at strømforsyningen er tændt.
• Sørg for, at stikkontakten fungerer.
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FCC-ERKLÆRING
Denne enhed overholder del 15 i FCC-reglerne. Driften er underlagt følgende to betingelser:
(1) Denne enhed må ikke forårsage skadelig interferens.
(2) Denne enhed skal kunne modtage enhver form for interferens, herunder interferens, der kan forårsage uønsket
drift. Ændringer eller modifikationer, der ikke udtrykkeligt er godkendt af den part, der er ansvarlig for overholdelsen,
kan medføre, at brugerens ret til at betjene dette udstyr bortfalder.
Bemærk: Dette udstyr er blevet testet og fundet i overensstemmelse med grænseværdierne for et digitalt udstyr i
klasse B i henhold til del 15 i FCC-reglerne. Disse grænseværdier er fastsat for at yde en rimelig beskyttelse mod
skadelig interferens i en boliginstallation. Dette udstyr genererer, anvender og kan udstråle
radiofrekvensenergi og kan, hvis det ikke installeres og anvendes i overensstemmelse med instruktionerne, forårsage
skadelig interferens i radiokommunikation. Der er dog ingen garanti for, at der ikke vil opstå interferens i en bestemt
installation. Hvis dette udstyr forårsager skadelig interferens i radio- eller tv-modtagelsen, hvilket kan fastslås ved at
slukke og tænde for udstyret, opfordres brugeren til at forsøge at afhjælpe interferensen ved at træffe en eller flere af
følgende foranstaltninger:
• Omplacér eller flyt modtageantennen.
• Øg afstanden mellem udstyret og modtageren.
• Tilslut udstyret til en stikkontakt på et andet strømkredsløb end det, som modtageren er tilsluttet.
• Kontakt forhandleren eller en erfaren radio-/tv-tekniker for at få hjælp.
ADVARSEL – OVERHOLDELSE AF RF-EKSPONERING: Dette udstyr skal installeres og betjenes med en afstand på mindst
10 cm mellem strålekilden og din krop.

IC-ERKLÆRING
• Dette digitale apparat i klasse B overholder den canadiske standard ICES-003.
• Dette digitale apparat i klasse B overholder den canadiske standard NMB-003.
Denne enhed indeholder licensfritagede sendere/modtagere, der overholder Innovation,
Science and Economic Development Canadas licensfrie RSS-standarder. Driften er underlagt følgende to betingelser:
(1) Denne enhed må ikke forårsage interferens.
(2) Denne enhed skal kunne modtage enhver form for interferens, herunder interferens, der kan forårsage
uønsket drift af enheden.
Den licensfrie sender/modtager, der er indeholdt i dette apparat, overholder de CNR-standarder fra Innovation,
Science and Economic Development Canada, der gælder for licensfrie radioapparater.
Driften er tilladt på følgende to betingelser:
(1) Enheden må ikke forårsage interferens.
(2) Enheden skal kunne modstå enhver radiointerferens, selvom interferensen kan forringe enhedens funktion.
ADVARSEL – OVERHOLDELSE AF RF-EKSPONERINGSSTANDARDER: Dette udstyr skal installeres og anvendes med en
afstand på mindst 10 cm mellem strålekilden og din krop.

Dette produkt er i overensstemmelse med EU's direktiv om radioudstyr 2014/53/EU.
For yderligere oplysninger bedes du kontakte os påwww.maytronics.com/contact-us-en og anmode 
om CE-overensstemmelseserklæringen.

Wave 90i leveres med en IoT-strømforsyning, der indeholder indbyggede Wi-Fi®- og Bluetooth®-radiomodtagere.
Hvert af radiomodulerne fungerer uafhængigt og fungerer aldrig samtidigt med en anden radio.

Beskrivelse Frekvensområde
Maksimal sendeeffekt

Wi-Fi® IEEE 802.11b/g/n 2412 – 2472 MHz 76 mW

Bluetooth® , 4.1 2402 – 2480 MHz 1,8 mW

Wave 90i er udstyret med en transceiver til fjernbetjeningen.

Beskrivelse Frekvensområde
Maksimal sendeeffekt

Bluetooth®, 4.1 2402 – 2480 MHz 5,7 mW

http://www.maytronics.com/contact-us-en
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FCC-ERKLÆRING
Denne enhed overholder afsnit 15 i FCC-reglerne. Driften er underlagt 
følgende to betingelser:
(1) Denne enhed må ikke forårsage skadelig interferens.
(2) Denne enhed skal acceptere enhver modtaget interferens, herunder interferens, der kan forårsage driftsforstyrrelser.
Ændringer eller modifikationer, der ikke udtrykkeligt er godkendt af den part, der er ansvarlig for overensstemmelsen, kan
ophæve
brugerens ret til at anvende dette udstyr.
Bemærk: Dette udstyr er blevet testet og fundet i overensstemmelse med grænseværdierne for et digitalt apparat i klasse
B i henhold til afsnit 15 i FCC-reglerne. Disse grænseværdier er fastsat for at sikre en rimelig beskyttelse mod
radiofrekvensenergi, og hvis udstyret ikke installeres og anvendes i overensstemmelse med vejledningen, kan det
forårsage skadelig interferens i radiokommunikationen. Der er dog ingen garanti for, at der ikke vil opstå interferens i en
bestemt installation. Hvis dette
udstyr forårsager skadelig interferens i radio- eller tv-modtagelsen – hvilket kan fastslås ved at slukke og tænde udstyret
igen – opfordres brugeren til at forsøge at afhjælpe interferensen ved at træffe en eller flere af følgende foranstaltninger:
skadelige forstyrrelser i en boliginstallation. Dette udstyr genererer, bruger og kan udsende radio- eller tv-signaler,
hvilket kan fastslås ved at slukke og tænde udstyret igen. Brugeren opfordres til at forsøge at afhjælpe forstyrrelsen ved
at træffe en eller flere af følgende foranstaltninger:
• Omplacer eller flyt modtageantennen.
• Øg afstanden mellem udstyret og modtageren.
• Tilslut udstyret til en stikkontakt på et andet strømkredsløb end det, som modtageren er tilsluttet.
• Kontakt forhandleren eller en erfaren radio-/tv-tekniker for at få hjælp.
ADVARSEL – OVERHOLDELSE AF RF-EKSPONERING: Dette udstyr skal installeres og bruges med en afstand på mindst
10 cm mellem strålekilden og din krop.

ERKLÆRING
• Dette digitale klasse B-apparat overholder den canadiske standard ICES-003.
• Dette digitale apparat i klasse B overholder den canadiske standard NMB-003.
Dette udstyr indeholder en eller flere licensfrie sendere/modtagere, der overholder de licensfrie RSS-krav fra
Innovation, Science and Economic Development Canada.
Driften er underlagt følgende to betingelser:
(1) Denne enhed må ikke forårsage interferens.
(2) Denne enhed skal kunne tåle enhver form for interferens, herunder interferens, der kan forårsage
driftsforstyrrelser i enheden.
Den licensfrie sender/modtager, der er indeholdt i denne enhed, overholder de CNR-krav fra Innovation, Science and
Economic Development Canada, der gælder for licensfrie radioenheder.
Driften er tilladt på følgende to betingelser:
(1) Enheden må ikke forårsage interferens.
(2) Enheden skal kunne modstå al radiointerferens, selvom interferensen kan forringe enhedens funktion.
ADVARSEL – OVERHOLDELSE AF RF-EKSPONERINGSSTANDARDER: Dette udstyr skal installeres og anvendes med en
afstand på mindst 10 cm mellem strålekilden og din krop.

Dette produkt overholder det europæiske direktiv 2014/53/EU om radioudstyr.
For yderligere oplysninger bedes du kontakte os påwww.maytronics.com/contact-us-en og anmode om CE-
overensstemmelseserklæringen.

Wave 90i leveres med en IoT-strømforsyning, hvori der er integreret Wi-Fi®- og Bluetooth®-radiomoduler. Hvert af 
radiomodulerne fungerer uafhængigt og fungerer aldrig samtidigt med et andet radiomodul.

Beskrivelse Frekvensområde
Maksimal sendeeffekt

Wi-Fi® IEEE 802.11b/g/n 2 412–2 472 MHz 76 mW

Bluetooth® , 4.1 2 402–2 480 MHz 1,8 mW

Wave 90i er udstyret med en fjernbetjeningssender-modtager.

Beskrivelse Frekvensområde
Maksimal sendestyrke

Bluetooth® , 4.1 2 402–2 480 MHz 5,7 mW

http://www.maytronics.com/contact-us-en
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Har du stadig 
spørgsmål? Vi er her for 
dig!

Kontakt Maytronics' kundeservice:

Nordamerika
1-888-365-7446, lokalnummer 1002
customersupport@maytronicsus.com

Frankrig
+33 (0)4 42 98 14 90
support@maytronics.fr

Australien, New Zealand, Sydafrika
1 300 693 657
infoau@maytronics.com

Resten af verden / Maytronics hovedkontor
00 800 69694141 (gratisnummer)
00 972 77 96 14 204 (internationalt 
opkald) wecare@maytronics.com

For yderligere oplysninger og hjælp til fejlfinding, besøg 
os på:
www.maytronics.com
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